Astma och
Allergiforbundet

Lakemedelsverket

registrator@lakemedelsverket.se

Stockholm, 29 augusti 2024

Remissvar p& foreskrifter om andring i Lakemedelsverkets foreskrifter
(LVFS 2009:9) om detaljhandel vid 6ppenvardsapotek,
Dnr3.1.1-2024-055316

Astma- och Allergifésrbundet tackar fér méjligheten att svara p& denna remiss. | vért remissvar
l&dmnar vi synpunkter pd férslagen utifrén aspekter som dr viktiga ur ett konsumentperspektiv

for patienter med astma, allergi, eksem och sensorisk hyperreaktivitet (SHR). Allergisjukdomar
ar vanliga kroniska sjukdomar. 45 procent av den vuxna befolkningen uppger att de har n&gon

allergisjukdom och 24 procent av barnen har n&gon lékardiagnosticerad allergisjukdom. *)

Astma- och Allergiférbundets synpunkter pé férslagen om kompetenskrav vid information och

rédgivning om egenvdrd:

o Vitillstyrker alla férslagen i § 3 a om att personal som ska lémna information och
rddgivning om egenvérd (enligt lagen om handel med ldkemedel) ska:
1. hakompetens att avgdra nér konsumenten rekommenderas egenvérd eller ska
hanvisas till hélso- och sjukvérden
2. kunnaldmna producentoberoende information och r&dgivning om lékemedel och
andra produkter fér egenvérd som tillhandahélls p& 6ppenvérdsapotek samt

3. hakompetensinom kundkommunikation

Motivering:

Atopiskt eksem:

Omkring vart fjgrde barn och var tionde vuxen (motsvarande ungefér en miljon svenskar) har
atopisk dermatit. Det innebdr att en stor del av befolkningen ér drabbad och att det &r en
folksjukdom. De flesta far sina férsta symtom fére tvé drs alder. Samsjuklighet med en eller flera
andra sjukdomar fsrekommer ofta hos patienter med atopiskt eksem. Fér personer med svéra
besvér kan sjukdomen ha en stor negativ inverkan pé livskvaliteten, till exempel genom sémn-
brist, &ngest eller depression samt pdverka bdde de sociala och professionella aspekterna av
vardagen. Svért atopiskt eksem kan ofta leda till begrénsningar i patientens val av yrke och
fritidsaktiviteter. Aven personer med lindrigt eksem kan ha pétagligt férsémrad livskvalitet, men

det &r vanligare hos personer med svéra besvar.
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Atopiskt eksem, speciellt nér det ar svért eller okontrollerat, kan ge psykosocial stress och
psykologisk samsjuklighet. Detta drivs av en rad olika faktorer som exempelvis att kénna sig
generad i sociala sammanhang, stérd sémn och svér kldda, samt méjligen effekt pé neuro-
modulatorerna enligt forskning. Att ha atopiskt eksem ger 6kad risk f&r psykisk ohélsa och éGven
hégre suicidrisk. Personer med atopiskt eksem lider av en tung psykisk bérda, speciellt under

perioder av skov. En epidemiologisk studie om samsjuklighet och systemisk behandling f&r

vuxna patienter med atopiskt eksem visade att mer én hélften av patienterna med méttliga till

svéra eksembesvér uppvisade symtom p& depression.

Kortison ar den vanligaste behandlingsformen vid AD (ibland receptbelagt ibland receptfritt)
och sa gott som alla med eksem behandlas med mjukgérande krém. Fér m&nga med bl a eksem
ar apoteken férsta ordentliga kontakten vid nyupptéckt sjukdom, s& réden dérifréin kan vara av
stérsta vikt. Likasé dr det en erfarenhet hos patienter med eksem att ménga bland apoteks-
personalen ifrdgasatter dermatologers ordination (till exempel om kortison) vilket inte direkt
underlattar f6r patienten och gynnar heller inte vérdens trovérdighet. Idag ér det ju ténkt att
apoteken ska std f6r mycket av egenvérden ute i samhadllet sé det ar véldigt viktigt att det finns
en bra kompetens dér men ocksé en sjélvinsikt om nér apotekens kompetens tar slut och

sGledes ddr vérden ska ta vid.

Pollenallergi och astma:

En SIFO-undersskning 2021 p& uppdrag av Astma- och Allergiférbundet visar att 1av 3
svenskar har pollenallergi och 1av fyra med pollenallergi har astma som utléses av pollen.

3 av 10 pollenallergiker upplever under pollensdsongen stora hinder/svarigheter i sin
vardag. Férsémrad sémn eller skad trotthet dr vanligast (uppges av halften). Fyra av tio far
ocksd en negativ p&verkan pd sin prestation och koncentration. En évervéigande majoritet
(drygt 8 av 10) av pollenallergikerna anvander lakemedel f6r att lindra sina symtom. Halften
med pollenallergi som tar lékemedel har kvarstdende besvér efter medicinering. Men runt
hélften av dem med pollenallergi r ovetande om att det finns behandling med allergivaccin

mot pollenallergi, mdn och yngre har generellt sett lagre kdnnedom om vaccinet.

Maénga patienter med pollenallergi har inte kontakt med vé&rden och har dérfsr inte en diagnos,
men forskning visar att otillréickligt behandlad pollenallergi kan leda till astma hos barn. En ny
studie visade att hela 30 procent av barnen med pollenallergi utvecklade astma, jdmfért med
barn som inte hade pollenallergi dér bara drygt en av tio astma utvecklade astma. Det &r viktigt
att barn med allergi éven utreds f6r astma om det finns tecken pd& det — och tvértom. Fér ett
barn med svér pollenallergi finns dven allergivaccination - en behandling som studier till och

med visat kan férebygga astma hos barnet.
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Vi anser att nationella behandlingsriktlinjer/rekommendationer (med behandlingstrappa)
for sjukdomar som bl a eksem och astma behéver ingé i kompetensutvecklingen for att
apotekspersonalen ska kunna ge bra ré&d till patienten och veta nér hénvisning behéver ske till
vérden, exempelvis d& receptfria mediciner och behandling inte hjdlper, men dven fér att

undvika att sjukdomen forvérras.

Tillganglighet:

Apotekspersonalen och apotekens digare behdver dven ha kunskap om tillganglighet till
apotekens lokaler fér personer med funktionsnedsattning, bl a allergi och annan éverkanslighet.
Det handlar exempelvis om att personalen helst inte bér anvdnda parfym och parfymerade
produkter under arbetstid, placering av oparfymerade produkter &tskilt fr&n parfymerade, att
undvika test av parfymerade produkter i lokalerna och inte till&ta att séllskapshundar tas med i

lokalerna (med undantag fér ledar- och assistanshundar).

o Vitillstyrker férslaget i § 3 b om att personal som inte ér farmaceut f6r att uppfylla
krav p& kompetens minst ska ha genomgéatt motsvarande ett rs dokumenterad
heltidsutbildning som inkluderar bade teori och praktik inom:

1. Sjukdomsléra och fysiologi inom egenvérd

2. Anvandning och funktion av lakemedel och andra produkter fér egenvérd som
tillhandahélls pd 6ppenvérdsapotek

3. Kundkommunikation inklusive tystnadsplikt och integritetsskydd

Tillamplig reglering vid information och r&dgivning om egenvérd

o  Vitillstyrker forslaget i 298 om att dokumentation om utbildning av personal som
arbetar med egenvérd i dppenvérdsapotek ska bevaras och héllas tillgéanglig

under hela anstdllningstiden och tre &r frén anstdllningens upphérande.

Med vénlig hélsning,

Mikaela Odemyr
ordférande, Astma — och Allergiférbundet

*) Kallor: milishalsorapport 2017 och miljshélsorapport 2021



